
Reklamationsformular: lfd. Nr. …...................... (wird vom Bearbeiter eingetragen)

Name:............................................................ Adresse:..................................................................................

Telefonnr:....................................................... …................................................................................

Kaufdatum (Nachweis !): ….............................. Abgabedatum: …................................

Eingeschickt am: …......................................... Bearbeiter: ….....................................

Unterschrift Kunde zu DSGVO …..................................................................................................................

Reklamationsgrund

Feder / Ressort / Stiftung Griffmaterial Spaltmaße

Liner Lagerung Mechanismus

Arretierung Backen Klinge (keine Ausbrüche)

Reißverschluss Naht / Leder / Griff Futter / Polster

Beschreibung:

Jakobs & Söhne Bankverbindung: Kreissparkasse Ahrweiler

Rheinhöhenweg 16 IBAN: DE 20 5775 1310 0000 2802 14

53424 Remagen BIC: MALADE51AHR

Tel: (00 49) 22 28  76 51 info@jakobsundsoehne.com 

Fax: (00 49) 17 74 06 40 93 www.jakobsundsoehne.com



Einwilligungserklärung gemäß DSGVO in die Verarbeitung von Daten durch Jakobs & Söhne

Für unseren Dienst erfolgt die Verarbeitung folgender personenbezogener Daten: nichtzutreffendes 
streichen

– Name, Vorname
– Adresse
– Telefonnummer

Die oben genannten Daten werden zum der Reklamationmsbearbeitung erhoben und zudem an den Hersteller der 
Ware übermittelt. Die Daten können nur von berechtigten Personen eingesehen und bearbeitet werden.

Sollten weitere Daten benötigt werden, braucht es dafür separat wieder die Zustimmung des Nutzers. 
Eine (automatische) Löschung der erhobenen Daten erfolgt nach 1 Monat nach Reklamationsabschluss.

Widerrufsrecht
Der Unterzeichnende hat das Recht, diese Einwilligung jederzeit ohne Angabe einer Begründung mit 
Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Hierfür genügt eine E-Mail an [ jo_jakobs@gmx.de ]. 

Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird durch den 
Widerruf nicht berührt.

Folgen des Nicht-Unterzeichnens
Der Unterzeichnende hat das Recht, dieser Einwilligungserklärung nicht zuzustimmen – da unser 
Dienst  jedoch auf die Erhebung und Verarbeitung der zu Anfang genannten Daten 
angewiesen ist, würde eine Nichtunterzeichnung eine Inanspruchnahme des Dienstes ausschließen.

Zustimmung durch den Betroffenen
Hiermit versichert der Unterzeichnende, der Erhebung und der Verarbeitung seiner Daten durch 
Jakobs & Söhne zum Zweck der Reklamationsbearbeitung freiwillig zuzustimmen und über die Datenverarbeitung 
und seine Rechte belehrt worden zu sein:

Jakobs & Söhne Bankverbindung: Kreissparkasse Ahrweiler

Rheinhöhenweg 16 IBAN: DE 20 5775 1310 0000 2802 14

53424 Remagen BIC: MALADE51AHR

Tel: (00 49) 22 28  76 51 info@jakobsundsoehne.com 

Fax: (00 49) 17 74 06 40 93 www.jakobsundsoehne.com

mailto:jo_jakobs@gmx.de

